
 

 

 

คู่มือด ำเนินกำรเร่ืองร้องเรียน 

เกี่ยวกับกำรทุจรติและประพฤติมิชอบ  

ของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงเรียนบ้ำนห้วยเตยพัฒนำ 

ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำขอนแก่น เขต ๑ 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 

กระทรวงศึกษำธิกำร 



 

 

ค ำน ำ 

คู่มือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนโรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนาจัดท าขึ้นโดยมีจุดม่งหมายให้

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้ทราบและเข้าใจถึงข้อก าหนด วินัยข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ และท่ีแก้ไข 

เพิ่มเติมเพื่อจะได้ประพฤติ ปฏิบัติตนให้ถูกต้องตามข้อก าหนด วินัย รวมทั้งยังให้ความรู้เกี่ยวกับการด าเนินการ

ทางวินัยในกรณีท่ีมีการกล่าวหา ว่าข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระท าผิดวินัยท าใหผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

กับเรื่องร้องเรียนทุกฝ่ายทราบข้ันตอน และวิธีการในการด าเนินการทางวินัย 

 

โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้จะช่วยให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับ

เรื่องร้องเรียนทุกฝ่ายท่ีปฏิบัติงานด้านวินัย และผู้บังคับบัญชา เข้าใจและสามารถด าเนินการเกี่ยวกับเรื่อง

ร้องเรียนได้อยา่งถูกต้องรวดเร็วมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามระเบียบของทางราชการ 

 

 

 

โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

สำรบัญ 

เร่ือง                    หน้ำ 

 

ค าน า             ก 

สารบัญ             ข 

หลักเกณฑ์การร้องเรียน           ๒ 

เรื่องร้องเรียนท่ีอาจไม่รับพิจารณา          ๒ 

การรับเรื่องร้องเรียน           ๓ 

ช่องทางการร้องเรียน           ๔ 

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนกล่าวโทษข้าราชการ      ๔ 

การด าเนินการตอเรื่องร้องเรียน               ๔ – ๖

การด าเนินการทางวินัย ส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา     ๗ 

ความผิดทางวินัย           ๗ 

กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง          ๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คูม่ือกำรปฏิบัติงำน 

รับเรื่องร้องเรียนท่ีเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลำกรในสถำนศึกษำ 

โรงเรียนบ้ำนห้วยเตยพัฒนำ 

 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ก าหนด
แนวทางปฏิบัติราชการมุ่งใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ท่ีดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่องาน 
บริการท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในการใหบริการ ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจ าเป็นมีการ
ปรับปรุงภารกิจให้ทันตอสถานการณ์ ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความ  
ต้องการ และมีการประเมินผลการให้บริการอย่างสม่ าเสมอในระบบการบริหารราชการ การปฏิบัติหนาท่ีและ
ปฏิบัติตนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงเจ้าหน้าท่ีของรัฐ อาจไปกระทบสิทธิสงผลให้
ผู้อื่นได้รับความเดือดร้อนเสียหาย ซึ่งผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อน เสียหาย หรือบุคคลอื่นใดท่ีพบเห็นการทุจริต 
หรือประพฤติมิชอบในระบบราชการ สามารถส่งข้อร้องเรียนใหห้น่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงโดย
ผ่านกระบวนการรองเรียน เพื่อใหการบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกตอง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับ
การพัฒนา บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 

โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา โดยกลุ่มบริหารงานบุคคล จึงจัดท าคูมือการปฏิบัติงาน เกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียนขึ้น เพื่อเป็นชองทางในการรองเรียน และจัดมาตรฐานเรื่องร้องเรียนใหได้ข้อยุติ เป็นไปด้วยความ
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามระเบียบของทางราชการไปในแนวทางเดียวกัน 

 

หลักเกณฑ์กำรร้องเรียน 

กรณีท่ีมีบุคคลใดได้รับความเดือดร้อนจากการปฏิบัติ หรือไม่ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระเบียบ
กฎหมายของทางราชการ หรือพบเห็นการกระท าผิด การทุจริต หรือประพฤติมิชอบของข้าราชการครูและ
บุคลากรของโรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนานั้น หรือผู้แทนโดยชอบธรรมสามารถยื่นเรื่องร้องเรียน มายังโรงเรียน
บ้านหว้ยเตยพัฒนาตามหลักเกณฑ ดังนี้ 

๑. ผู้ร้องเรียนต้องแจ้งช่ือ และท่ีอยู่ท่ีสามารถติดตอกลับได้ และสามารถตรวจสอบตัวตนได้ 

๒. เรื่องท่ีร้องเรียน ตองเป็นเรื่องท่ีผู้ร้องเรียนได้รบัความเดือดร้อนจากการปฏิบัติหรือไม่ปฏิบติัหนาท่ี
ใหเป็นไปตามระเบียบ กฎหมายของทางราชการ หรือเป็นเรื่องท่ีผู้รองเรียนพบเห็นการกระท าผิด การทุจริต 
หรือประพฤติมิชอบของขา้ราชการครูและบุคลากรของโรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา 



 

 

๓. หนังสือร้องเรียนตองระบุเรื่องอันเป็นเหตุให้ต้องร้องเรียน พร้อมท้ังขอ้เท็จจริงหรือพฤติการณ์ 

พอสมควร 

๔. ข้อเท็จจริงท่ีได้ยื่นร้องเรียน ต้องเป็นเรื่องท่ีมีมูลเหตุเกิดขึ้นจริง (หากผู้ใดน าความเท็จมาร้องเรียน  

ซึ่งท าใหผู้้อื่นได้รับความเสียหาย ผู้นั้นจะต้องรับผิดชอบต่อขอ้เท็จจริงดังกล่าวข้างต้นทุกประการ) 
 

เรื่องรองเรียนท่ีอำจไม่รับพิจำรณำ 

๑. ผู้ร้องเรียนไม่แจ้งช่ือและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียน 

๒. ค าร้องเรียนท่ีไม่ระบุขอเท็จจริง พยาน หรือหลักฐานเพียงพอท่ีจะสามารถด าเนินการสืบสวน 

ขอเท็จจริงตอไปได้ 

๓. ค าร้องเรียนท่ีมีลักษณะบัตรสนเทห์ 

หมายเหตุ : เรื่องท่ีไม่ปรากฏตัวตนผู้ร้องเรียนหรือตรวจสอบตัวตนของผู้ร้องไม่ได้หรือมีลักษณะเป็นบัตรสนเท
อาจรับไว้พิจารณาก็ได้ ถาหาระบุหลักฐานกรณีแวดล้อมปรากฎชัดแจ้ง ตลอดจนช้ีพยานบุคคลแน่นอน 
สามารถสืบสวนขอเท็จจริงตอไปได้และเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะการรับเรื่องร้องเรียน 

กำรรับเรื่องร้องเรียน 

๑. กรณีกำรร้องเรียน เป็นลำยลักษณอ์ักษร ต้องมีลักษณะ ดังนี ้

(๑) มี วัน เดือน ป  

(๒) ช่ือ และท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียน 

(๓) ระบุขอเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องท่ีรองเรียน ได้อยา่งชัดเจนวาได้รับความ
เดือดร้อน เสียหายอย่างไร ต้องการใหแ้กไขหรือด าเนินการอย่างไร 

(๔) ใช้ถ้อยค าสุภาพ 

๒. กรณีร้องเรียนดวยวำจำ 

เจ้าหน้าท่ีตองบันทึกข้อมูลตามค ารอง และให้ผู้ร้องลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน หากผู้รอ้งไม่ยินยอม
ลงลายมือช่ือ มิให้รับเรื่องร้องเรียนนัน้ไวพ้ิจารณา และแจ้งให้ผู้ร้องทราบ พร้อมบันทึกเหตุดังกล่าวไว้ในค าร้อง 
เว้นแต่ กรณีท่ีผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนาเห็นสมควร เพื่อประโยชน์ของประชาชนหรอืประโยชน์
สาธารณะ จะรับค ารองนั้นไว้พิจารณาก็ได้ 

 



 

 

๓. กรณีร้องเรียนทำงโทรศัพท์ 

เจ้าหน้าท่ีกรอกแบบฟอรมบันทึกขอ้ร้องเรียน โดยมีรายละเอียด ช่ือ-สกุล ท่ีอยู และ หมายเลข
โทรศัพท์ส าหรับติดต่อกลับไปยังผู้ร้องเรียน 

 

ช่องทำงกำรรองเรียน 

๑. ร้องเรียนด้วยตนเองหรือทางจดหมายท่ี โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา หมูท่ี่ ๑๖ ต าบลท่าพระ 
อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ๔๐๒๖๐ 

๒. ร้องเรียน ทางหมายเลขโทรศัพท์ ๐๙๐-๕๗๙๘๗๕๒ 

๓. เวบ็ไซต์ https://data.bopp-obec.info/web/home.php?School_ID=1040050026   

 

แนวทำงปฏิบัติเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียนกล่ำวโทษข้ำรำชกำร 

  ๑. ใหถ้ือเป็นความลับของทางราชการ หากเป็นบัตรสนเทหให้พิจารณาบัตรสนเทห์เฉพาะรายท่ีระบุ
หลักฐานแน่ชัด โดยให้สืบสวนทางลับและปกปดช่ือผู้รอง ถ้าเห็นว่าไม่มีมูลให้ยุติเรื่องได้ ถ้าเห็นว่ามีมูลเป็น
กรณี ความผิดทางวินัยให้ด าเนินการสอบสวนทางวินัยตอไป 

๒. ในการสืบสวนสอบสวนต้องใหค้วามคุ้มครองผู้รอง พยาน และบุคคลท่ีให้ขอมูลเจ้าหน้าท่ี 

ผูสืบสวนท าละเมิด หน่วยงานต้องรับผิดชอบ 

กำรด ำเนินกำรต่อเร่ืองร้องเรียน 

๑. เมือ่โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา ได้รับเรื่องรองเรียน จะพิจารณาเรื่องร้องเรียนเสนอตอ 
ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา ถ้าเรื่องรองเรียนเป็นไปตามหลักเกณฑ์การรองเรียน ผู้อ านวยการ
โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนาจะด าเนินการสืบสวนขอเท็จจริง ตามมาตรา ๔๕ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ 

๒. เมื่อด าเนินการสืบสวนขอ้เท็จจริงแล้วพบว่า เรื่องท่ีรองเรียนไม่มีมูลกระท าผิดวินัย ผู้อ านวยการ
โรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนาจะส่ังยุติเรื่อง 

๓. เมื่อด าเนินการสืบสวนขอเท็จจริงแลวพบว่าเรื่องท่ีร้องเรียนมีมูลกระท าผิดวินัย ผู้บังคับบัญชาจะ
ด าเนินการสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง หรือไมร่้ายแรง แลวแต่กรณี ตามมาตรา ๙๘ แหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ 



 

 

๔. หากผลการสอบสวนพิจารณา พบว่า ผู้ถูกกล่าวหากระท าผิดวินัย ผู้บังคับบัญชาท่ีมีอ านาจตาม
กฎหมาย จะด าเนินการส่ังลงโทษทางวินัย หากพบว่าพยานหลักฐานไม่เพียงพอว่าผู้ถูกกล่าวหากระท าผิดวินัย 
หรือผู้ถูกกล่าวหาไม่ได้กระท าผิดวินัยจะส่ังยุติเรื่อง 

๕. รายงานผลการสอบสวนต่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ 
เพื่อพิจารณาด าเนินการตามอ านาจ หนาท่ีตอไปตามมาตรา ๑๐๔ แหงพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ 

๖. เมื่อการรายงานการด าเนินการทางวินัยเป็นอันส้ินสุดแลว แจ้งผลการพิจารณาให้ผู้รองเรียนทราบ 

กำรด ำเนินกำรทำงวินัยส ำหรับขำ้รำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

• วินัย คือ กฎเกณฑข้อบังคับท่ีต้องปฏิบัติตาม หากฝ่าฝนอาจต้องรับโทษ 

• วินัย หมายถึง การควบคุมความประพฤติของคนในองค์การใหเ้ป็นไปตามแบบแผนท่ีพึงประสงค์ 

• วินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ข้อบัญญัติท่ีก าหนดเป็นขอ้หา้มและขอ้   
ปฏิบัติตาม หมวด ๖ แหงพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ 
มาตรา ๘๒ – มาตรา ๙๗) 

กำรลงโทษทำงวินัยข้ำรำชกำร เปนกระบวนการส าคัญอันหนึ่งในการบริหารงานบุคคลภาครัฐ โดยมี
วัตถุประสงค์ เพื่อสงเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพของข้าราชการ และมีจุดมุ่งหมายเพื่อธ ารงศักด์ิศรีของ     
ข้าราชการด้วยการลงโทษทางวินัยถูกน ามาใช้เป็นมาตรการเชิงลบ ควบคูกับการใหร้างวัลซึ่งเป็นมาตรการเชิง
บวก ภายใต้แนวความคิดว่า ข้าราชการท่ีดีมีประสิทธิภาพควรได้รับการยกยองและใหรางวัล เพื่อเป็นก าลังใจ 
และเป็นตัวอย่างท่ีดี ข้ำรำชกำรที่กระท ำควำมผิดสมควรได้รับกำรลงโทษตำมควรแกกรณี เพื่อมิให้เป็น
เยี่ยงอย่ำงแก่ข้ำรำชกำรอื่น 

ควำมผิดทำงวินัย 

ความผิดทางวินัย มี ๕ สถาน ตามมาตรา ๙๖ แหงพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ วินัยไม่ร้ายแรง ดังนี ้

๑) ภาคทัณฑ์ 

๒) ตัดเงินเดือน 

๓) ลดขัน้เงินเดือน วินัยร้ายแรง 

๔) ปลดออก 

๕) ไล่ออก 



 

 

กฎหมำย ระเบียบที่เก่ียวของ 

๑. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  

ฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๕๑ และฉบับท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒. กฎ ก.ค.ศ.ว่าดวยกรณีความผิดท่ีปรากฏชัดแจ้ง พ.ศ. ๒๕๔๙ 

๓. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. ๒๕๕๐ 

๔. กฎ ก.ค.ศ.ว่าด้วยอ านาจการลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน หรือลดเงินเดือน พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๕. ระเบียบ ก.ค.ศ.ว่าด้วยวิธีการออกค าส่ังเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากร  

ทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ 

๖. ระเบียบ ก.ค.ศ.ว่าด้วยวันออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางกากรศึกษา พ.ศ. 
๒๕๔๘ 

๗. ระเบียบ ก.ค.ศ.ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการด าเนินการทางวินัยและการออกจากราชการ  

ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๘. ค าส่ังหัวหน้าคณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี ๑๙/๒๕๖๐ เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของ  

กระทรวงศึกษาธิการ 

๙. กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหนังสือเวียนอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

แบบฟอรมหนังสือรองเรียน 

เขียนท่ี .................................................................. 

วันท่ี.............เดือน.......................พ.ศ. .................. 

เรียน ผูอ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยเตยพัฒนา 

  ด้วยข้าพเจ้า (นาย,นาง,นางสาว)............................................................... ผู้รอ้งเรียน อายุ............... ป 

อาชีพ .............................................ท่ีอย.ู................................................................................หมท่ีู...................... 

ถนน...............................................ต าบล.................................................... อ าเภอ..............................................  

จังหวัด ..........................................รหัสไปรษณีย์.............................. หมายเลขโทรศัพท์.................................... 

ขอร้องเรียนเรื่อง ............................................................................................................................... 

ข้อความท่ีร้อง (รายละเอียดการร้องเรียน) ดังนี ้

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

 เพื่อให้ด าเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปญหาดังนี้ 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

 เอกสารอ้างอิง(ถ้ามี)......................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................. 

  

 (ลงช่ือ) .....................................................ผู้ร้องเรยีน 

        (......................................................) 

 



 

 

วินัยขำ้รำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำท่ีควรรู้ 

 

วินัยข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ จะตองยึดถือบทบัญญัติว่ำด้วยวินัยและกำรรักษำ

วินัยในหมวด ๖ แหง พ.ร.บ.ระเบียบข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. ๒๕๔๗ มำตรำ ๘๒ –

๙๔ (รวม ๑๓ มำตรำ) 

มาตรา ๘๒ ครูและบุคลากร ฯ ต้องรักษาวินัยท่ีบัญญัติเป็นขอ้หา้มและขอปฏิบัติไว้ในหมวดนี้ โดย

เคร่งครัดอยู่เสมอ 

มาตรา ๘๓ ครูและบุคลากร ฯ ตองสนับสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหา

กษัตริยเปนประมุข 

มาตรา ๘๔ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ตองปฏิบติัหน้าท่ีราชการด้วยความซื่อสัตย์ เสมอภาค และ

เท่ียงธรรม มีความวิริยะอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร ดูแลเอาใจใส่ รักษาประโยชน์ของทางราชการ และตอง

ปฏิบัติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

มาตรา ๘๔ วรรคสอง ห้ามมิให้อาศัยหรือยอมใหผู้อืน่อาศัยอ านาจหนาท่ีราชการของตน ไม่ว่าโดย

ทางตรงหรือทางอ้อม หาประโยชน์ใหแกตนเองหรือผู้อื่น 

มาตรา ๘๔ วรรคสาม ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีราชการโดยมิชอบ เพื่อให้ตนเองหรือผู้อื่น 

ได้รับประโยชน์ท่ีมิควรได้ เป็นการทุจริตตอหน้าท่ีราชการ เปน็ความผิดวินัยอยา่งร้ายแรง 

มาตรา ๘๕ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ตองปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

แบบแผนของทางราชการและหนวยงานการศึกษา มติคณะรัฐมนตรีหรือนโยบายของรัฐบาลโดยถือประโยชน์

สูงสุดของผู้เรียนและไม่ใหเ้กิดความเสียหายแก่ทางราชการ 

มาตรา ๘๕ วรรคสอง ปฏิบัติหน้าท่ีราชการโดยจงใจไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทาง

ราชการ และหนวยงานการศึกษา มติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของรัฐบาล ประมาทเลินเล่อหรือขาดการเอา

ใจใส่ระมัดระวังรกัษาประโยชน์ของทางราชการ อันเป็นเหตุใหเ้กิดความเสียหายแกทางราชการอย่างร้ายแรง 

เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

 



 

 

มาตรา ๘๖ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ต้องปฏิบัติตามค าส่ังของผู้บังคับบัญชา ซึ่งส่ังในหน้าท่ี

ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยไม่ขัดขืนหรือหลีกเล่ียง แต่ถ้าเห็นว่าการปฏิบัติ

ตามค าส่ังนั้นจะท าใหเ้สียหายแกราชการ หรือจะเป็นการไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการจะเสนอความเห็น

เป็นหนังสือภายในเจ็ดวัน เพื่อให ผู้บังคับบัญชาทบทวนค าส่ังนั้นก็ได้ และเมื่อเสนอความเห็นแล้ว ถ้า

ผู้บังคับบัญชายืนยันเป็นหนังสือให้ปฏิบัติตามค าส่ังเดิม ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจะตองปฏิบัติตาม 

มาตรา ๘๖ วรรคสอง การขัดค าส่ังหรือหลีกเล่ียงไม่ปฏิบัติตามค าส่ังของผู้บังคับบัญชาซึ่งส่ังในหน้าท่ี

ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ อันเป็นเหตุใหเ้กิดความเสียหายแกทางราชการ 

อยา่งร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

มาตรา ๘๗ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ตองตรงต่อเวลา อุทิศเวลาของตนให้แกทางราชการและ

ผู้เรียน จะละท้ิงหรือทอดท้ิงหน้าท่ีราชการโดยไม่มีเหตุผลอันสมควรมิได้ 

มาตรา ๘๗ วรรคสอง การละท้ิงหรือทอดท้ิงหน้าท่ีราชการโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร เป็นเหตุให้

เสียหายแกราชการอย่างร้ายแรง หรือละท้ิงหน้าท่ีราชการติดต่อในคราวเดียวกันเป็นเวลาเกินกว่าสิบห้าวัน 

โดยไม่มีเหตุผลอันสมควรหรือโดยมีพฤติการณ์อันแสดงถึงความจงใจไม่ปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการ  

เปนความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

มาตรา ๘๘ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากรฯ ตองประพฤติเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียน ชุมชน สังคม มี

ความสุภาพเรียบรอย รักษาความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลต่อผู้เรียนระหว่างขา้ราชการด้วยกันหรือผู้ร่วม

ปฏิบัติราชการ ต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้ความเปน็ธรรมแก่ผู้เรียนและประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 

มาตรา ๘๘ วรรคสอง การกล่ันแกล้ง ดูหมิน่ เหยียดหยาม กดข่ีหรือข่มเหงผู้เรียนหรือประชาชนผู้มา

ติดตอราชการอย่างร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

มาตรา ๘๙ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากรฯ ต้องไม่กล่ันแกล้งกล่าวหาหรอืร้องเรียนผู้อื่นโดยปราศจาก

ความเปน็จริง 

มาตรา ๘๙ วรรคสอง การกระท าตามวรรคแรก ถ้าเป็นเหตุให้ผู้อื่นได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 

เปนความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

 

 



 

 

มาตรา ๙๐ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ต้องไม่กระท าการหรือยอมให้ผู้อื่นกระท าการหาประโยชน์

อันอาจท าให้เส่ือมเสียความเท่ียงธรรมหรือเส่ือมเสียเกียรติศักดิ์ในต าแหน่งหน้าท่ีราชการของตน  

มาตรา ๙๑ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ต้องไม่คัดลอกหรือลอกเลียนผลงานทางวิชาการของผู้อื่น

โดยมิชอบ หรือน าเอาผลงานทางวิชาการของผู้อื่น หรือจา้งวาน ใหผู้้อื่นท าผลงานทางวิชาการเพื่อไปใช้ในการ

เสนอขอปรับปรุงการก าหนดต าแหนง การเล่ือนต าแหนง การเล่ือนวิทยฐานะ หรือการให้ได้รับเงินเดือนใน

ระดับท่ีสูงขึ้น การฝ่าฝนหลักการดังกล่าวนี้เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

มาตรา ๙๑ วรรคสอง ครูและบุคลากร ฯ ท่ีร่วมด าเนินการคัดลอกหรือลอกเลียนผลงานของผู้อื่นโดยมิ

ชอบ หรือรับจัดท าผลงานทางวิชาการไม่วา่จะมีค่าตอบแทนหรือไม่ เพื่อใหผู้อื่นท าผลงานนั้นไปใช้ประโยชน์ใน

การด าเนินการตามวรรคหนึ่ง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

มาตรา ๙๒ ครูและบุคลากร ฯ ต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการหรือผู้จัดการ หรือด ารงต าแหนงอื่นใดท่ีมี

ลักษณะงานคล้ายคลึงกันนั้นในห้างหุน้ส่วนหรือบริษัท  

มาตรา ๙๓ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ต้องวางตนเป็นกลางทางการเมืองในการปฏิบัติหน้าท่ี และ

ในการปฏิบัติการอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับประชาชน โดยต้องไม่อาศัยอ านาจและหน้าท่ีราชการของตนแสดงการฝกใฝ่ 

ส่งเสริม เกื้อกูล สนับสนุนบุคคล กลุมบุคคล หรือพรรคการเมืองใด 

มาตรา ๙๓ วรรคสอง ครูและบุคลากร ฯ ต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการด าเนินการใด ๆ อันมีลักษณะ

เปนการทุจริตโดยการซื้อสิทธิ์หรือขายเสียงในการเลือกตั้งสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาทองถิ่น ผู้บริหารทองถิ่น 

หรือการเลือกตั้งอื่นท่ีมีลักษณะเปนการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย รวมทั้งจะตองไม่ใหก้าร   

ส่งเสริมสนับสนุนหรือชักจูงให้ผู้อื่นกระท าการในลักษณะเดียวกัน การด าเนินการท่ีฝ่าฝนหลักการดังกล่าวนี้    

เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

มาตรา ๙๔ วรรคหนึ่ง ครูและบุคลากร ฯ ต้องรักษาช่ือเสียงของตนเองและรักษาเกียรติศักด์ิของ    

ต าแหน่งหน้าท่ีราชการของตนมิให้เส่ือมเสียโดยไม่กระท าการใด ๆ อันได้ช่ือว่าเป็นผู้ประพฤติช่ัว 

มาตรา ๙๔ วรรคสอง การกระท าความผิดอาญาจนได้รับโทษจ าคุก หรือโทษท่ีหนักกว่าจ าคุก โดยค า

พิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคุกหรือให้รับโทษท่ีหนักกว่าจ าคุก เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิดท่ีได้กระท าโดย

ประมาท หรือความผิดลหุโทษ หรือการกระท าอื่นใดอันได้ช่ือว่าเป็นผู้ประพฤติช่ัวอย่างร้ายแรง เป็นความผิด

วินัยอย่างร้ายแรง 



 

 

มาตรา ๙๔ วรรคสาม ครูและบุคลากร ฯ ท่ีเสพยาเสพติดหรือสนับสนุนให้ผู้อื่นเสพยาเสพติด         

เล่นการพนันเป็นอาจิณ หรือกระท าการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้เรียนหรือนักศึกษา ไม่ว่าจะอยู่ในความดูแล

รับผิดชอบของตนหรือไม่ เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง  

________________ 


